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MIDDEN-HOLLAND

Voorwoord

Medezeggenschapsraad Verwanten

Voor u ligt het jaarplan 2025 van de medezeggenschapsraad
verwanten (MRV) Midden-Holland van ASVZ.

De MRV is een medezeggenschapsorgaan dat bestaat uit
vertegenwoordigers van verwanten/ouders van cliénten binnen
de woonvoorzieningen en/of dagbestedingen van ASVZ. Bij
medezeggenschap gaat het over meedenken, meepraten en
meebeslissen. MRV Midden-Holland vertegenwoordigt de
cliénten van alle woon- en dagbestedingslocaties van de regio
Midden Holland (rond Rotterdam, in Gouda, Nieuwerkerk a/d
IJssel, Voorschoten, Capelle a/d 1Jssel, Moordrecht,
Bodegraven en Waddinxveen). De MRV heetft als doel de
belangen van de cliént te behartigen.

De leden van de MRV praten met de sectormanager, geven
advies en luisteren kritisch. Door middel van een
“managersmemo” worden we geinformeerd. Dit gaat via een
vast opgesteld format. De sectormanagers vullen dit in en in
aanwezigheid van één van de sectormanagers wordt deze
memo tijdens de MRV-vergadering besproken.

De voorzitter van de MRV heetft zitting in de Centrale
Cliéntenraad (CCR) en doet daarvan verslag. Leden komen
zes keer per jaar bij elkaar om te overleggen.
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Medezeggenschapsraad Verwanten

Medezeggenschapsraad Verwanten (MRV) Midden-Holland

De hieronder genoemde speerpunten, geven wij het jaar 2025
extra aandacht. We laten ons informeren door ASVZ
medewerkers en gaan ook in gesprek met cliénten. Dit doen
we tijdens onze bezoeken aan woningen, dagbestedingen en
Sectorale Cliéntenraden (SCR). We kunnen ook vragen stellen
aan de managers die bij onze vergaderingen aanwezig zijn.
Als we verbeterpunten zien dan zullen we die aan de orde
stellen.

Speerpunten voor 2025

Dit jaar sluiten we aan bij de speerpunten van
MRV Rotterdam-Rijnmond. Onze raden hebben
een aantal dezelfde sectormanagers. Door deze
samenwerking blijven de managers scherp en
goed afgestemd op onze doelen. Samenwerken is
een goed idee, vooral omdat hun speerpunten
aansluiten bij onze doelen.

= De horizontale verbinding tussen SCR,
sectormanagers en MRV uitdiepen en
verbreden

= Zeggenschap voor de niet mondige cliénten
vormgeven

De horizontale verbinding tussen SCR, sectormanagers
en MRV uitdiepen en verbreden.

Achtergrond:

In 2024 zijn de contacten tussen Sectorale Cliéntenraden,
Medezeggenschapsraden Verwanten en sectormanagers
versterkt. Met elkaar zijn afspraken gemaakt. Daarnaast heeft
elke SCR één vast MRV-raadslid als contactpersoon. Deze
sluit met regelmaat aan bij een SCR-vergadering.

De sectormanagers zijn een vast agendapunt in de MRV-
vergadering.
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Medezeggenschapsraad Verwanten

Uitvoering:
In kaart brengen waar de niet mondige client woont en werkt

binnen ASVZ;

Een aantal van deze locaties bezoeken. In gesprek gaan-met
teamleiders en persoonlijk begeleiders. Dit om inzicht te
krijgen hoe we de wensen van cliénten beter onder de
aandacht kunnen brengen;

Contact zoeken met verwanten van deze cliénten. Hoe denken
zij erover? Zij zijn de ervaringsdeskundige en kennen hun
verwant het langste en vaak het beste.

Een startpunt zou een korte enquéte aan verwanten zijn.
Vragen over wat zij denken dat belangrijk is. Of ze tevreden
zijn over de huidige invulling, of er voldoende geluisterd wordt
naar eventuele aanpassingen of zorgen, die vanuit de
verwanten of de cliénten zelf worden geuit.
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