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Vanuit de Medezeggenschapsraad Verwanten:  

 
Beste ouder, verwant en lezer,  

Raadslid Rob Berretty en voorzitter Gert Nap van de 
Medezeggenschapsraad Verwanten (MRV) brachten dit 
jaar een bezoek aan locatie Lena Blokwoutstraat 16 in 
Rotterdam. Graag delen we een verkorte versie van het 
verslag van dit bezoek. “Dit stuk is geplaatst met goedkeuring 

van de teamleider.” 

Laten we beginnen met het doel van deze bezoeken. 
Waarom brengen MRV-leden locatiebezoeken? 
Leden van de Medezeggenschapsraad Verwanten (MRV) 
brengen regelmatig bezoeken aan woningen en 
dagbestedingslocaties. Deze bezoeken zijn bedoeld om 
in contact te komen met de achterban, signalen op te 
vangen en zicht te krijgen op wat er leeft onder cliënten, 
verwanten en begeleiders. Tijdens deze gesprekken 
horen zij hoe het gaat op het gebied van wonen, werken 
en leven. De opgehaalde signalen en ervaringen worden 
teruggekoppeld aan de sectormanagers, zodat deze 
kunnen worden meegenomen in beleid en verbeteracties. 
Daarnaast dragen deze bezoeken bij aan de 
zichtbaarheid en bekendheid van de MRV 

Bezoek aan de woning: Lena Blokwoutstraat 16 

Rotterdam. Teamleider: Elise de Zwart 

Zorg met hart en ziel voor EVMB-cliënten 

Op deze locatie wonen en verblijven zeven cliënten met 
een Ernstige Verstandelijke Meervoudige Beperking 
(EVMB). Zij krijgen hier huisvesting, verzorging en ook 
dagbehandeling en dagbesteding. Twee van deze 
cliënten volgen hun dagbesteding extern. Ondanks dat ze 
wat krap zitten in formatie, zetten deze medewerkers zich 
met veel toewijding in.  
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De basiszorg wordt uitgevoerd door drie 
persoonlijk begeleiders en vier begeleiders. 
Voor de dagbesteding is er ruimte voor 
ongeveer drie tot vier medewerkers, samen 
goed voor 1,5 fte. De inzet van mensen is soms 
een uitdaging, mede omdat de financiering van 
dagbesteding apart geregeld is. 

Wat opvalt op deze locatie is de grote 
betrokkenheid van het team. Er is echt sprake 
van een warm zorghart. Medewerkers denken 
niet in vaste werktijden, maar zijn flexibel en 
kijken vooral naar wat cliënten nodig hebben. 
Die houding zorgt voor rust, continuïteit en 
vertrouwen. De teamleider speelt hierin een 
belangrijke rol en laat dagelijks zien wat het 
betekent om zelf het goede voorbeeld te geven. 
Dat wordt zeer gewaardeerd.  

Er zijn veel mooie ontwikkelingen gaande. Het 
volgen van een managementopleiding door 
teamleiders draagt bij aan een sterkere 
samenwerking met de sectormanager en biedt 
meer ruimte om mee te denken over beleid en 
organisatie. Ook zijn er samenwerkingen gestart 
met andere organisaties, wat zorgt voor nieuwe 
kansen om het welzijn van de cliënten verder te 
verbeteren. Collega’s voelen zich gezien en 
gewaardeerd. De sfeer is warm, bijna als een 
familie. Dat maakt dat je je hier geen nummer 
voelt. Daarnaast zijn de werkconferenties 
inspirerend en zorgen ze voor nieuwe ideeën en 
verbinding. 

Tegelijk zijn er ook aandachtspunten. De 
keuken is aan vervanging toe en dat proces 
duurt helaas erg lang. Er is ook behoefte aan 
minder druk vanuit regels die van bovenaf 
worden opgelegd. Medewerkers en teamleider 
ervaren dat deze regels veel tijd en energie 
kosten. Ook is het systeem waarin gewerkt 
wordt soms te sturend, wat het werken minder 
soepel maakt. Ondersteunende diensten zoals 
fysiotherapie en ergotherapie zijn vaak alleen 
tijdens kantooruren beschikbaar. 

 

 

Hoewel er een achterwacht is, blijft dat soms 
lastig in de praktijk. Er leeft ook het gevoel dat 
de centrale organisatie op afstand staat en niet 
altijd weet wat er speelt op de werkvloer. 

Er zijn gelukkig ook veel goede ideeën om de 
zorg verder te verbeteren. Zo zou het goed zijn 
als ondersteunende diensten wat vaker op 
locatie komen kijken en meewerken, zodat ze 
echt kunnen ervaren hoe het er in de praktijk 
aan toegaat. Een andere suggestie is het 
ontwikkelen van een vakantiewoning speciaal 
voor EVMB-cliënten. Deze zou, wanneer niet in 
gebruik, ook verhuurd kunnen worden aan 
derden. Dat biedt niet alleen een mooie plek 
voor cliënten, maar ook kansen op het gebied 
van inclusie en extra inkomsten. Tot slot leeft de 
wens om meer verschil te maken in functies, 
bijvoorbeeld voor persoonlijk begeleiders. Dat 
kan helpen om goede mensen aan te trekken én 
te behouden. Ook meer verantwoordelijkheid 
voor teamleiders, bijvoorbeeld op het gebied 
van budget, zou bijdragen aan een sterkere en 
effectievere organisatie. 

Er gebeurt veel moois op deze locatie, met een 
team dat dag in dag uit laat zien wat goede zorg 
betekent. Samen werken we aan een toekomst 
waarin cliënten en medewerkers zich nog meer 
gehoord, gezien en gesteund voelen. 

Met dank aan 

Rob Berretty 

Raadslid van MRV Midden-Holland 

Gert Nap 

Voorzitter van MRV Midden-Holland 
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Geslaagde Medezeggenschapsdag in Wilde Westen stijl 

 

 

 

 

 

Een bijzonder moment: 

Jaap stond als ‘Wanted’ op 

de poster, en gelukkig wist 

CCR-lid Esther hem op te 

sporen.  

Wat geweldig dat de 

eventcrew van ASVZ ons 

weer geholpen heeft – 

ze zijn echt van 

onmisbare waarde! 

Daarnaast willen we ook 

alle andere vrijwilligers 

bedanken die die dag 

hebben meegeholpen. 

Dankzij jullie inzet was 

het een groot succes. 

16 

september 

2025 

 

Wat was het een prachtige dag! 

De Medezeggenschapsdag 

stond dit jaar in het teken van 

het Wilde Westen – en dat was 

te merken. Overal liepen 

cowboys rond, iedereen ontving 

bij binnenkomst een rode 

bandana en de sfeer zat er 

meteen goed in. 
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Jouw stem, 

jouw groei 

Doe mee 

met Line 

Dance 

Klachten en 

vertrouwen 

Quiz 

Cactuspotje 

beschilderen 

In gesprek 

met de 

CCR 

Huifkartocht 

werd 

tractortocht 

Maak een 

dromen-

vanger 



 

De MRV: Medezeggenschapsraad Verwanten is onderverdeeld in 5 Regio’s. 

- MRV Merwebolder 

- MRV Waardenland 

- MRV Midden-Holland 

- MRV Rotterdam Rijnmond 

- MRV Brabant 

-  

Wilt u meer informatie dan kunt u contact opnemen met de  

secretarieel ondersteuner Diana Gort Tel: 0620188901 of dgort@asvz.nl 

 

 

 Redactie 

Opmerkingen of vragen voor de redactie? Stuur een mail naar: dgort@asvz.nl  
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Buddy Run: samen genieten, weer of geen weer! 
Afgelopen weekend was ik als vrijwilliger aanwezig bij de Buddy Run. Ondanks de regen was het een 
feest om mee te maken: de inzet van alle deelnemers en de blije gezichten zorgden voor een 
prachtige dag. Wat deze run zo bijzonder maakt, is dat iedereen op zijn of haar eigen manier mee kan 
doen. Niets moet, alles mag – en onderweg helpen de deelnemers elkaar waar nodig. Dat geeft een 
gevoel van écht samen sporten. De Buddy Run kan alleen doorgaan dankzij de inzet van vrijwilligers. 
Ik heb genoten om hieraan bij te dragen.  

 

 

 Vrijwilliger:  

 

  

Bertine Weeda 
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