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DIGITAAL START-

‘VEEL MEER 
VRAAG
GESTUURD 
INGERICHT’ 

Verbinden, interactie en kennis delen, dat is MijnASVZ. Vanaf je persoonlijke 
startpagina beschik je snel over actuele informatie en kun je kennis en 
ervaring direct delen of inzetten. Wat hoop jij te brengen, halen of delen via dit 
nieuwe platform? Drie medewerkers vertellen erover.

Ingrid van Heerde – Vorenkamp  

adviseur Duurzame bedrijfsvoering 

‘Om het thema duurzaamheid praktisch 

en concreet te maken voor mede-

werkers willen we tips en trucs 

aanreiken die je meteen kunt 

toepassen in de praktijk. Dat 

kan nu heel eenvoudig via 

MijnASVZ. Praktische in-

formatie staat nu namelijk 

direct onder het kopje 

‘Kennis en Ondersteuning’. 

Als medewerker hoef je 

niet meer te bedenken 

onder welke afdeling 

iets valt; het is veel meer 

vraaggestuurd ingericht. 

Ook fijn: ik kan de informatie 

op meerdere manieren aan-

bieden, zoals in films, vlogs en 

infographics. Daarmee hopen 

we meer medewerkers warm 

te maken voor dit onder-

werp. Verder kan ik door de 

sterk verbeterde zoekfunctie 

gemakkelijker collega’s en 

projecten vinden die voor mij 

relevant zijn.’

 Mark Verheul  

voorzitter personeelsvereniging

‘Vanuit de personeelsvereniging ligt 

er een grote wens om ons aanbod 

en nieuws op een laagdrempelige 

manier onder de aandacht te 

brengen bij collega’s. We bieden 

immers een gevarieerd aanbod aan 

activiteiten. In MijnASVZ kunnen we 

informatie delen in een openbare 

groep. Als medewerker kun 

je direct reageren op een 

bericht. Zo zien we gelijk 

of een bericht aanslaat, 

wat eventuele vragen 

zijn of wat beter kan. 

Heel waardevolle infor

matie omdat we op 

die manier nog beter 

kunnen inspelen op 

wensen en behoeften 

van medewerkers. 

Dat is ons  

uiteindelijke doel.’

‘BETER 
INSPELEN 
OP WEN-
SEN EN 
BEHOEF-
TEN’ 

‘MEER 
TIJD 
VOOR 
CLIËNTEN’

 Rick Machiels 

persoonlijk begeleider in Dordrecht

‘Ten opzichte van z’n voorganger is 

de zoekfunctie echt verbeterd. Er 

“popt” niet alleen informatie op 

die op MijnASVZ staat, je krijgt 

ook zoekresultaten uit andere 

systemen, zoals Zenya. Zo vind ik 

snel de meest recente instructies 

of beleidsstukken, belangrijk om 

mijn werk goed te kunnen doen. 

Verder kun je gemakkelijk 

kennis delen via MijnASVZ 

– en dus van elkaar leren. 

Waarom opnieuw het 

wiel uitvinden als een 

collega in bijvoor-

beeld Udenhout je 

al is voorgegaan? 

Zo zag ik dat ze op 

een andere woning 

de boodschappen 

scheiden met behulp 

van boodschappenmandjes. 

Dat doen wij nu ook, zodat 

producten die je nodig hebt 

voor een maaltijd niet per 

ongeluk op een andere dag 

de pan ingaan.’

Voor een stevig 
intern netwerk 
‘Met MijnASVZ faciliteren we 
onderlinge kennisdeling en 
interactie. Dat helpt ons het interne 
netwerk optimaal in te zetten. 
Binnen groepen werken we vanuit 
gemeenschappelijke doelen en 
interessegebieden en kunnen we 
van elkaar leren. Daardoor wordt de 
dienstverlening aan de cliënt nog 
beter. Het sociale aspect maakt dat 
collega’s elkaar goed kunnen vinden 
en kennis en ervaring direct kunnen 
gebruiken en delen. MijnASVZ is 
heel gemakkelijk aan te passen aan 
je eigen voorkeuren. Je gebruikt het 
als digitaal startpunt voor je dagelijks 
werk. Deze eerste fase hebben we 
geprobeerd om samen met collega’s 
als inhoudsverantwoordelijken een 
goede basis neer te zetten. Die basis 
gaan we uiteraard nog verfijnen en 
uitbreiden met verschillende functies. 
Denk aan het integreren van Teams 
waardoor je straks via MijnASVZ met 
één druk op de knop kunt vergaderen 
op afstand. Later dit jaar is het 
platform ook toegankelijk via een app 
op je tablet en telefoon. Zo is het nog 
eenvoudiger om informatie te zoeken 
of andere collega’s te raadplegen.’ 

Audrey Baumeister, 
communicatieadviseur en 
producteigenaar ASVZ 
(vanuit team Communicatie)

VAN JE DAG 
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